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จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  
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คำนำ 

คณะพยาบาลศาสตร์ จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (Programme Report)

ประจำปีการศึกษา 2563 และรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเมื่อ            วันที่ 30 

กรกฎาคม 2564 และมีรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรจาก

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชธานี คณะพยาบาล

ศาสตร์ตระหนักถึงกระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง จึงได้จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

(Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจำปี

การศึกษา 2563 ฉบับนี้ขึ้นมา  

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาฉบับนี้ ประกอบด้วยกิจกรรมโครงการเพ่ือการดำเนินงาน

พัฒนาแก้ไขและปรับปรุง ช่วงเวลาดำเนินการที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการคณะพยาบาลศาสตร์ 

ประจำปีการศึกษา 2564 รวมถึงกำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมอย่างชัดเจน เพ่ือให้สามารถ

ติดตาม ตรวจสอบผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไป  

 

 
          (ผู้ช่วยศาสตราจารย์เยาวลักษณ์ โพธิดารา) 
      คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราธานี 
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สารบัญ 

       หน้า 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  

คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชธานี 
 

  ในรอบปีการศึกษา 2563 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชธานี ได้ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามองค์ประกอบคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา จำนวน 6 องค์ประกอบ 14 ตัวบ่งชี้  และตัวบ่งชี้ที่จะต้องดำเนินการ (Key 
Performance Indicator) เพ่ือติดตามการดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) จำนวน 13 ตัวบ่งชี้  โดยมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 5 ท่าน  ดังนี้  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริรัตน์ โกศัลวัฒน์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทศา  ชัยวรรณวรรต 
3. อาจารย์ขนิดาภา  ขอสุข 
4. อาจารย์ปิยะวดี  ทองโปร่ง 
5. อาจารย์พรทิพย์  ศิริบูรณ์พิพัฒนา 

  

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบคุณภาพการศึกษา พบว่า 

 ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงาน (KPI) เพ่ือติดตามการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พบว่าหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มีผลการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด จำนวน 14 ตัวบ่งชี้ คิดเป็นร้อยละ 100 ของตัวบ่งชี้ที่ต้องดำเนินการ
ทั้งหมด (14 ตัวบ่งชี้) เมื่อพิจารณาเทียบกับเกณฑ์ท่ี สกอ. กำหนด พบว่าหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มีผล
การดำเนินงาน ผ่านเกณฑ์ตามมาตรฐานที่ สกอ. กำหนด  

และเมื่อพิจารณาผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
ทั้ง 6 องค์ประกอบ 14 ตัวบ่งชี้ พบว่า  

ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพ ผลการประเมิน ระดับ 
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 4.65 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 3.67 ดี 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 3.26 ดี 

องค์ประกอบที ่5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 4.00 ดี 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน   3.00 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.77 ดี 
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ซึ่งจากผลการประเมิน ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานขององค์ประกอบที่ 

1 การกำกับมาตรฐาน ผ่านเกณฑ์ ดังนั้นคะแนนผลการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมของหลักสูตรนี้ 

จึงเป็น 3.77 คะแนน  

ทั้งนี้คณะกรรมการประเมินได้ระบุข้อเสนอแนะในภาพรวม ดังนี้  

1.) หลักสูตรควรวิเคราะห์ รายวิชา การจัดกิจกรรม และวิธีการประเมินที่สะท้อนสมรรถนะรายชั้นปี

ของนักศึกษาในหลักสูตรตามที่วางไว้ เพ่ือให้สามารถพัฒนาผู้เรียนตรงตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  

2.) หลักสูตรควรมีระบบการกำกับติดตามการขอตำแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตาม 
แผนพัฒนาอาจารย์ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน 

รายช่ือคณะกรรมการผู้ประเมินคุณภาพภายในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต                คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี 

1. ดร.รวีวรรณ   เผ่ากัณหา  ประธานกรรมการ 
2. อาจารย์พรรณวรดา  สุวัน   กรรมการ 
3. ผศ.ดร.คลอเคลีย    วจนะวิชากร  กรรมการและเลขานุการ 

การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมินปีที่ผ่านมา  

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมนิ การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ 
ปรับปรุงหลักสูตร 

ผลการดำเนินการ 

1) ควรมีการจัดเก็บข้อมูลคณุภาพบัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติให้เพิ่มขึน้มาก 
กว่าเดิม เนื่องจากปีการศึกษา 2561 มี การ
จัดเก็บข้อมลูไดเ้พียงร้อยละ 29.38 ลดลง
จากปีการศึกษา 2560 ที่มีการ จัดเก็บ
ข้อมูลได้ร้อยละ 41.08 
ข้อเสนอแนะ ปรับปรุงระบบและกลไกใน
การกำกับ ติดตามข้อมลูคุณภาพบณัฑิตตาม
กรอบ มาตรฐานคุณวุฒิให้มีการจดัเก็บ
ข้อมูล ผู้ใช้บัณฑติเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม 

- ปรับระบบการเก็บข้อมลูเป็น 2 ระยะ 
ระยะที่ 1 ดำเนินการก็บข้อมลูในช่วงรับ 
ปริญญา โดยให้บณัฑตินำผลการ
ประเมิน จากผู้ใช้บัณฑติส่งโดยตรงใน
รูปแบบ เอกสาร และเก็บข้อมูลการได้
งานทำจาก บัณฑิตทั้งหมดที่มารับ
ปริญญา ระยะที่ 2 ดำเนินการเก็บข้อมูล
เพิ่มเตมิ จากผู้ใช้บัณฑติและบัณฑติที่ไม่
มารับ ปรญิญา โดยตอบแบบประเมิน
ผ่านระบบ Google Form 

มีการจัดเก็บข้อมูลคุณภาพบัณฑติ 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจำนวน 108 
คนจากบัณฑติ 162 คน คิดเป็น รอ้ย
ละ 66.67 เพิ่มขึ้นปีการศึกษา 2562 
ที่จัดเก็บข้อมูลร้อยละ 29.38 

2) ควรนำระบบและกลไกการให้ คำปรึกษา
แก่นักศึกษาไปใช้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด
การพัฒนาจนเป็นแนวปฏิบตัิที่ ดี สามารถ
เผยแพร่ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อ หลักสูตรต่อไป

- ดำเนินการจดัการความรู้ในประเด็น
การ ให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาเพื่อให้ได้
แนวปฏิบัติที่ด ี

มีการนำระบบและกลไกการให้ 
คำปรึกษาแก่นักศึกษาไปพัฒนา 
ปรับปรุงและดำเนินการจนมีผลตอ่ 
อัตราการคงอยู่ การสำเร็จการศึกษา 
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ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมนิ การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ 
ปรับปรุงหลักสูตร 

ผลการดำเนินการ 

ได้ในอนาคต ของนักศึกษาดีขึ้นอย่างชัดเจนเป็น 
รูปธรรม และมีแผนในการจัดทำเป็น 
แนวปฏิบัติที่ดีในปีต่อไป 

3) อาจารย์ที่มีคุณวุฒิการศึกษาปริญญา 
เอกไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ข้อเสนอแนะ มีกล
ยุทธ์ในการสรรหาบุคลากรสาย อาจารย์ที่มี
วุฒิปริญญาเอก และส่งเสริม สนับสนุนให้
อาจารย์ศึกษาต่อในระดับ ปริญญาเอก
เพิ่มขึ้น 

- เพิ่มการประชาสัมพันธ์การรับอาจารย์ 
ในเชิงรุกเพื่อสรรหาอาจารย์ที่มีวฒิุ 
ปริญญาเอก 

มีการดำเนินการสรรหาอาจารย์ 
ประจำหลักสตูรที่มคีุณวุฒิปริญญา 
เอก แต่ยังไม่มผีู้มาสมัคร และยังไม่ 
อาจารย์ที่เรียนต่อในระดับปริญญาเอก 

4) ควรมีการปรับเป้าหมายให้ชัดเจนและ 
สามารถวัดผลได ้

1) มอบหมายผูร้ับผิดชอบตัวบ่งช้ี 
ดำเนินการปรับเป้าหมายในทุกตัวบ่งช้ี
ให ้ชัดเจนและสามารถวัดผลได้อยา่ง
เป็น รูปธรรม  
2) กำกับ ติดตามผลการดำเนินงานตาม 
เป้าหมายในท่ีประชุมกรรมการบรหิาร 
คณะฯ ปีละ 2 ครั้งเป็นอยา่งน้อย 

มีการดำเนินการปรับเป้าหมายในทุก 
ตัวบ่งช้ีให้ชัดเจนและสามารถวัดผล ได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

5) พิจารณาสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้จาก 
มคอ.5 มคอ.6 ที่เป็นรายงานผลจาก 
อาจารยผ์ู้สอนประจำวิชา เพื่อใหม้องเห็น 
ปัญหาในระหว่างการจัดการเรียนการ สอน 
และหลักสตูรสามารถจัดหาสิ่ง สนบัสนุน
การเรยีนรู้ได้เหมาะสม เพียงพอ ตอ่
นักศึกษา 

1) พัฒนาระบบและกลไกการประเมิน 
ความเพียงพอของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ โดยใช้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงสิ่ง สนับสนุนการเรียนรู้จาก
รายงาน มคอ.5 มคอ.6 ของอาจารย์
ผู้สอน 2) สรุปข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงสิ่ง สนับสนุนการเรียนรู้จาก
รายงาน มคอ.5 มคอ.6 ในทุกภาค
การศึกษาและรายงาน ต่อ
คณะกรรมการบรหิารคณะฯ เพื่อ 
พิจารณาการจัดซื้อให้เหมาะสมและ
เพียงพอ 

มีการดำเนินการตามแผน และมีผล 
การประเมินความพึงพอใจของ 
อาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุน 
การเรยีนรู้เท่ากับ 3.63 เพิ่มจาก ปี 
การศึกษา 2562 ที่มีค่าเฉลี่ยความพึง 
พอใจ เท่ากับ 3.57 

 

• ข้อเสนอแนะจากผู้ประเมิน 
 - อาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกมีน้อย 

 

 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

7 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

• ผลจากการดำเนินการของหลักสูตร 
- ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรไม่มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 

เนื่องจากอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อเมื่อปีการศึกษาที่ผ่านมาได้ลาออกไป  และมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการจำนวน 2 คน เหมือนปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้แก่  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริรัตน์ โกศัลย์วัฒน์  

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทศา ชัยวรรณวรรต 
 

ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

มีคะแนนผลการประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ สรุปได้ ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 

ตัวบ่งชี ้ เกณฑ์การประเมิน 
ผลการประเมิน 
( ผา่นเกณฑ์ / 
ไม่ผา่นเกณฑ)์ 

ระบุเหตผุล
หากไม่ผ่าน

เกณฑ ์
1.1 การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่
กำหนดโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

1. จำนวนอาจารย์ประจำหลักสตูร   
2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร   
11. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบระยะเวลา
ที่กำหนด 

  

12. การดำเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชีผ้ลการ
ดำเนินงานเพื่อการประกนัคุณภาพหลักสูตรและ
การเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

  

ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1  ผ่านเกณฑ ์  

 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

4.29 ในปีการศึกษา 2563 มีผู้สำเร็จการศึกษา
ทั้งหมด 162 คน ผู้ใช้บัณฑติตอบ
แบบสอบถาม 108 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.67 ผลประเมิน 4.29 คะแนน เมื่อ
เปรียบเทียบกับในปีการศึกษา 2562 มี
ผู้สำเร็จการศึกษาทัง้หมด 194 คน ตอบ
แบบสอบถาม 57 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
29.38 ผลประเมิน 4.27 คะแนน 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

8 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานทำ 
หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

5 ในปีการศึกษา 2563 มีผู้สำเร็จการศึกษา
ทั้งหมด 162 คน ตอบแบบสอบถาม 
134 คน คิดเป็นร้อยละ 82.72 ในปี
การศึกษา 2561 มีผู้สำเร็จการศึกษา
ทั้งหมด 194 คน ตอบแบบสอบถาม 
157 คน คิดเป็นร้อยละ 80.93  

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิ 4.64  

 

- องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

- หลักสูตรควรแสดงข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF ในแต่ละดา้น 
ย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปยี้อนหลงั เพื่อแสดงให้เห็น
แนวโน้มการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตอย่างเปน็รูปธรรม 
 

- หลักสูตรควรหาแนวทางเสริมความรู้ทางวชิาการ/วิชาชีพ
ที่ทันสมัย ให้สอดคล้องกับความต้องการตลาดงาน เพื่อเพิ่ม
โอกาสในการมีงานทำอาทิ ทักษะที่จำเปน็ต้องใช้ในการ
ทำงานในอนาคต  
- หลักสูตรควรวิเคราะห์ความต้องการของตลาดแรงงาน/
ผู้ใช้บัณฑิตเก่ียวกับ คุณลักษณะของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์
ในอนาคต เพื่อนำมาใช้เปน็ข้อมูลในการวางแผนการ
ปรับปรุงหลักสูตร 

 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

3.1 การรับนักศึกษา 3  

 การรับนักศึกษา   
 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4  

 การควบคุมดูแลการให้คำปรึกษา  หลักสูตรมีการปรับปรุงระบบและ
กลไกในการควบคุมดูแลให้คำปรึกษา
แก่นักศึกษา ทำให้เห็นปัญหาของ 
นศ ที่เรียนไม่เปน็ไปตามแผน สง่ผล
ให้ทางวิชาการหลักสูตร จัดแผนการ
เรียนให้เหมาะสมกับ นศ ในแตล่ะ
รายบุคคล ทำให้ นศ ตกค้างในท่อ



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

9 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 
ลดลงเปน็ลำดับต่อเนื่อง 3 ปี ตัง้แต่ปี 
61, 62 และ 63 

 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะศตวรรษที่ 21 

 
 

3.3 ผลที่เกิดกบันักศึกษา 4  
 การคงอยู่ของนักศึกษา  อัตราคงอยู่มีแนวโน้มดีขึน้ 
 การสำเร็จการศึกษา อัตราการสำเร็จการศึกษา มีแนวโน้ม

ดีขึ้น 
 ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียน

ของนักศึกษา 
ผลประเมินความพึงพอใจและข้อ
ร้องเรียน มีแนวโน้มดีขึ้น 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิ 3.67  

 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-มีระบบการกำกบัดูแลและให้คำปรึกษานักศึกษาอย่าง
ครอบคลุมทั้งวิชาการ วิชาชีพและการใช้ชวีิต 
 

-หลักสูตรควรพัฒนาข้อมูลให้มีสารสนเทศทีจ่ำเปน็   
เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนานักศึกษาให้มีสมรรถนะตรง
ตามที่หลักสูตรกำหนด และสามารถนำไปชว่ยในการ
ตัดสินใจ กำกับติดตาม ในการจดักิจกรรมและการเรียน
การสอนในรายชั้นป ี

 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3  

 ระบบการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจำหลักสตูร   
 ระบบการบริหารอาจารย ์  
 ระบบการสง่เสริมและพฒันาอาจารย์  

4.2 คุณภาพอาจารย์ 2.78  

 ร้อยละอาจารย์ที่มีวฒุิปริญญาเอก  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 5 คน มี 
ดร. 0 คน = ร้อยละ 0 ได้ 0 คะแนน 

 ร้อยละอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูร 5 คน มี
ตำแหน่งทางวิชาการ 2 คน = ร้อยละ 40 
ได้ 3.33 คะแนน 

 ผลงานทางวชิาการของอาจารย ์ 2.4*100 / 5 = 48 ได้ 5 คะแนน 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

10 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

4.3 ผลที่เกิดกบัอาจารย์ 4  

 การคงอยู่ของอาจารย์  ปีการศึกษา 2563 อัตราคงอยู่ ร้อยละ 
100 มีแนวโน้มดีขึ้น 

 ความพึงพอใจของอาจารย ์ ผลการประเมินความพึงพอใจ มแีนวโน้ม
ดีขึ้น 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิ 3.26  

 

องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์ประจำหลักสูตร    

 จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-มีการกำกับติดตามการบริหารและพัฒนาอาจารย์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

-หลักสูตรควรมีระบบการกำกับติดตามการขอตำแหน่ง
ทางวิชาการในเป็นไปตามแผนพัฒนาอาจารย์ของ
หลักสูตร  

 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3  

 การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชา    
 การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมยั  
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการสอน 4  
 การกำหนดผู้สอน  ร้อยละของค่าคะแนนเฉลี่ยคุณภาพ

การสอนของอาจารย์ไมไ่ด้สะทอ้น
ถึงอาจารย์ผู้สอนตรงตาม
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ 
ของสาขาวิชา 

 การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการ
เรียนรู้ (มคอ.3 และมคอ.4)  

ควรมีการแสดงบ่งชี้ที่แสดงถึง
คุณลักษณะการเรียนรู้และผลลพัธ์
การเรียนรู(้Learning Outcome) 
ของนักศึกษาที่เกิดขึ้นจาก
กระบวนการเรียนรู้ตามแผนการ
เรียนรู้ที่กำหนดในแต่ละชั้นปีตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรที่
กำหนดไว ้
 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

11 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 
 การจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณา 

การกับการวิจัย การ บริการวิชาการทาง 
สังคม และการทำนบุำรุงศลิปะและ 
วัฒนธรรม 

ควรแสดงถึงผลลพัธ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาที่เกิดจากการจัดการเรียน
การสอนที่มีการบูรณาการกับการ
วิจัย บริการวิชาการ และการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

5.3 การประเมินผู้เรียน 4  

 การประเมินผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

  

 การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
 การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) 
 

5.4 ผลการดำเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

5 ตัวบ่งชีผ้ลการดำเนินงานตามกรอบ 
มคอ. จำนวน 16 ตัวบ่งชี้ หลักสูตร
ดำเนินการได้จริง 16 ตัวบ่งชี้ = 
ร้อยละ 100 ได้ 5 คะแนน 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิ 3.50  

 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-มีการวางระบบกำหนดผู้สอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

-หลักสูตรควรวิเคราะห์ภาระการสอนรายบุคคลในภาพรวม
ของหลักสูตร เพื่อใช้ในการวางแผนการบริหารและพัฒนา
อาจารย์ผู้สอน ในการขอตำแหน่งทางวิชาการที่สงูขึ้น  

จุดที่ควรพัฒนา โอกาสการพัฒนา 
-การประเมินผู้เรียน 
 

-หลักสูตรควรวิเคราะห์ รายวิชา การจัดกิจกรรม และวิธีการ
ประเมินที่สะท้อนสมรรถนะรายชัน้ปขีองนักศึกษาในหลักสูตร
ตามที่วางไว้ เพื่อให้สามารถพัฒนาผู้เรียนตรงตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร 

 

 

 

 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

12 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนที่ได ้ หมายเหตุ/ข้อสังเกต (ถ้ามี) 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 3  

 ระบบการดำเนินงานของภาควชิา/คณะ/สถาบันโดยมี
ส่วนร่วมของอาจารยป์ระจำหลกัสูตรเพื่อให้มีสิ่ง
สนับสนนุการเรียนรู้ 

  

 จำนวนสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอน 

 
 

 กระบวนการปรบัปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

 

 คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิ 3.00  

 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
-มีกระบวนการบริหารจัดการเพื่อให้ได้มาซึ่งสิ่งสนับสนนุ
การเรียนรู้อย่างเพียงพอและทันต่อความต้องการ 

-หลักสูตรควรสังเคราะห์ระบบการบริหารจัดการสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ของหลักสูตรเพื่อให้ได้แนวทาง
ปฏิบัติที่ดี และนำมาเผยแพร่ตามระบบ การจัดการ
ความรู้     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

13 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธานี 

ส่วนที่ 4 

สรุปผลการประเมิน 

ตารางวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ 
ประกอบ 

จำนวน
ตัวบ่งชี้ 

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพ น้อย 
2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพ  
ปานกลาง 
3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพ ดี 
4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพ ดีมาก 

1 4 หลักสตูรผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
2 2 - - 4.65 4.65 ระดับคณุภาพดีมาก 
3 3 3.67 - - 3.67 ระดับคณุภาพด ี
4 3 3.26 - - 3.26 ระดับคณุภาพด ี
5 4 3.00 4.33 - 4.00 ระดับคณุภาพด ี
6 1 - 3.00 - 3.00 ระดับคณุภาพปานกลาง 

รวม 3.40 4.00 4.65 3.77 ระดับคุณภาพดี 
ผลการประเมิน ระดับ

คุณภาพด ี
ระดับ

คุณภาพด ี
ระดับ

คุณภาพดี
มาก 

  

 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

14 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธาน ี

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรวงรอบปีการศึกษา 2563 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชธานี 

จุดอ่อนจากผลการประเมิน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาโดย
คณะกรรมการประเมินฯ 

แนวทางการดำเนินการเพื่อการพัฒนา/แก้ไข/
ปรับปรุง 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
ไม่มี     

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ไม่มี - หลักสูตรควรแสดงข้อมูลความพึง

พอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบ TQF ในแต่ละด้าน 
ย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปยี้อนหลงั 
เพื่อแสดงให้เห็นแนวโน้มการพฒันา
คุณภาพบัณฑติอย่างเปน็รูปธรรม 

1) ปรับการรายงานข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF ในแต่ละ
ด้าน ย้อนหลงั 3 ป ี
 
 
 

มกราคม-เมษายน 2564 
 
 
 
 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 
 
 
 

- หลักสูตรควรหาแนวทางเสริม
ความรู้ทางวชิาการ/วิชาชีพที่ทนัสมัย 
ให้สอดคล้องกับความต้องการตลาด
งาน เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานทำ
อาทิ ทักษะที่จำเป็นต้องใช้ในการ
ทำงานในอนาคต  

2) จัดกิจกรรมเสริมความรู้ทางวิชาการ/วชิาชีพที่
ทันสมัยในโครงการปัจฉิมนิเทศ 
 
 
 

มีนาคม 2564 
 
 
 
 

- งานพฒันานักศึกษา 
 
 
 
 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

15 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธาน ี

จุดอ่อนจากผลการประเมิน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาโดย
คณะกรรมการประเมินฯ 

แนวทางการดำเนินการเพื่อการพัฒนา/แก้ไข/
ปรับปรุง 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

- หลักสูตรควรวิเคราะห์ความ
ต้องการของตลาดแรงงาน/ผู้ใช้
บัณฑิตเก่ียวกับ คุณลักษณะของ
บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ในอนาคต 
เพื่อนำมาใช้เปน็ข้อมูลในการวาง
แผนการปรับปรุงหลักสูตร 

3) ประเมินความต้องการของผู้ใช้บัณฑติเก่ียวกับ 
คุณลักษณะของบัณฑติพยาบาลเพื่อนำมาใช้ในการ
ปรับปรุงหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2566 

ธันวาคม 2564 - งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  
ไม่มี - หลักสูตรควรพัฒนาข้อมูลให้มี

สารสนเทศทีจ่ำเปน็ เพื่อนำมาใช้ใน
การพัฒนานักศึกษาให้มีสมรรถนะ
ตรงตามที่หลักสูตรกำหนด และ
สามารถนำไปช่วยในการตัดสนิใจ 
กำกับติดตาม ในการจัดกิจกรรมและ
การเรียนการสอนในรายชั้นป ี

- พัฒนาข้อมูลสารสนเทศสมรรถนะรายชัน้ปีของ
นักศึกษาเป็นรายบุคคล 

เมษายน-พฤษภาคม 2565 - งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
ไม่มี -หลักสูตรควรมีระบบการกำกับ

ติดตามการขอตำแหน่งทางวชิาการ
ในเป็นไปตามแผนพฒันาอาจารย์ของ
หลักสูตร 

1) พัฒนาระบบการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 
 

ตลอดปีการศึกษา - งานพฒันาบุคลากรและ
สวัสดิการ 

2) วางแผนการพัฒนาอาจารย์ดา้นการขอตำแหน่งทาง
วิชาการเปน็รายบุคคล 

ตลอดปีการศึกษา - งานพฒันาบุคลากรและ
สวัสดิการ 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

16 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธาน ี

จุดอ่อนจากผลการประเมิน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาโดย
คณะกรรมการประเมินฯ 

แนวทางการดำเนินการเพื่อการพัฒนา/แก้ไข/
ปรับปรุง 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

-หลักสูตรควรวิเคราะห์ภาระการสอน
รายบุคคลในภาพรวมของหลักสูตร 
เพื่อใช้ในการวางแผนการบริหารและ
พัฒนาอาจารยผ์ู้สอน ในการขอ
ตำแหน่งทางวิชาการทีสู่งขึ้น 

3) ดำเนินการวิเคราะห์ภาระการสอนรายบุคคลทัง้
หลักสูตรเพื่อใช้ในการขอตำแหน่งทางวิชาการ 

ตลอดปีการศึกษา งานพฒันาบุคลากรและ
สวัสดิการ 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน 
-การประเมินผู้เรียน 

 
- ควรแสดงถึงผลลพัธ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาที่เกิดจากการจัดการเรียน
การสอนที่มีการบูรณาการกับการ
วิจัย บริการวิชาการ และการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1) พัฒนาแบบประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
ที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ
กับการวิจัย บริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

พฤศจิกายน-ธันวาคม 
2564 
 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 
 

2) ดำเนินการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
ที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการ
กับการวิจัย บริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

พฤศจิกายน 2564 
มีนาคม 2565 
พฤษภาคม 2565 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 

- ควรมีการแสดงบ่งชี้ที่แสดงถึง
คุณลักษณะการเรียนรู้และผลลพัธ์
การเรียนรู้ (Learning Outcome) 
ของนักศึกษาที่เกิดขึ้นจาก

3) พัฒนาแบบประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
Outcome) ในแตล่ะชัน้ปตีามมาตรฐานการเรียนรู้
ของหลักสูตรที่กำหนดไว ้
 

มกราคม-มีนาคม 2565 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 
 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

17 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธาน ี

จุดอ่อนจากผลการประเมิน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาโดย
คณะกรรมการประเมินฯ 

แนวทางการดำเนินการเพื่อการพัฒนา/แก้ไข/
ปรับปรุง 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการเรียนรู้ตามแผนการ
เรียนรู้ที่กำหนดในแต่ละชั้นปีตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรที่
กำหนดไว ้

4) ดำเนินการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
Outcome) ของนักศึกษาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ
เรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ที่กำหนดในแต่ละชัน้ปีตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรที่กำหนดไว้ 

พฤษภาคม 2565 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 

- หลักสูตรควรวิเคราะห์ รายวิชา 
การจัดกิจกรรม และวิธีการประเมินที่
สะท้อนสมรรถนะรายชัน้ปีของ
นักศึกษาในหลักสูตรตามที่วางไว้ 
เพื่อให้สามารถพัฒนาผู้เรียนตรงตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

5) ดำเนินการวิเคราะห์ รายวิชา การจัดกิจกรรม และ
วิธีการประเมินทีส่ะท้อนสมรรถนะรายชั้นปีของ
นักศึกษาในหลักสูตรตามที่วางไว้ เพื่อให้สามารถ
พัฒนาผู้เรียนตรงตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

พฤศจิกายน-ธันวาคม 
2564 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 

 - ปรับกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนในห้องปฏิบัติการเพื่อชดเชยการ
ฝึกภาคสนาม ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคโควิด-19 

6) พัฒนาการจัดการเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการ
พยาบาลแบบเสมือนจริง และการจัดสอบแบบ OSCE 

ตลอดปีการศึกษา 
 

- งานบริหารหลักสูตรและ
การเรียนการสอน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 -หลักสูตรควรสังเคราะห์ระบบการ

บริหารจัดการสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้
ของหลักสูตรเพื่อให้ได้แนวทางปฏิบัติ

1) กิจกรรมจัดการความรู้เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีใน
การจัดการสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้เพื่อจัดการเรียนการ
สอนแบบเสมือนจริงและการจัดสอบแบบ OSCE 

ตลอดปีการศึกษา 
 

- งานพฒันาปัจจัย
เก้ือหนุนการเรียนการสอน 



 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร วงรอบปีการศึกษา 2563 

18 หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชธาน ี

จุดอ่อนจากผลการประเมิน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาโดย
คณะกรรมการประเมินฯ 

แนวทางการดำเนินการเพื่อการพัฒนา/แก้ไข/
ปรับปรุง 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ที่ดี และนำมาเผยแพร่ตามระบบการ
จัดการความรู้     

 ปรับระบบการบริหารจัดการใน
ห้องปฏิบัติการและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ เพื่อรองรับสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

2) พัฒนาห้องปฏิบัติการพยาบาลเสมือนจริง 
3) พัฒนาสื่อการสอน/สื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4) พัฒนาห้องสมุดอิเลกทรอนิกส์ 
 

ตลอดปีการศึกษา 
 

- งานพฒันาปัจจัย
เก้ือหนุนการเรียนการสอน 

 


